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Opentrons Flex Serviceaftale

Udover den daglige vedligeholdelse af Opentrons Flex robotten, anbefaler Mikrolab - Frisenette et
arligt servicetjek for at sikre optimal drift og lang levetid. Ved et servicetjek besgger vores teknikere dit
laboratorium og gennemgar robotten grundigt — bade udvendigt og indvendigt. Vores teknikere
udferer rengering, test og valideringer, sa du er sikret stabil og praecis ydeevne det kommende ar.
Efter besgget modtager du fuld dokumentation pa alt udfert arbejde. Kontakt os pa ml@mikrolab.dk
eller tlif. 86 29 61 11, vi star altid klar til at hjeelpe dig og sikre din Opentrons Flex robot karer optimalt.

Servicetjekket inkluderer:

- Forebyggende vedligeholdelse af robot,
pipetter og moduler — pa stedet
« On-site support ved eventuelle problemer
- 1Q/0Q (Installation Qualification /
Operational Qualification)
« Udskiftning af O-ringe pa alle pipetter
+ Validering og dokumentation af pipetternes
praecision (volumetrisk test)
« Udskiftning af gribber-pads og PCR sealing
mat — ved behov
« Detaljeret dokumentation, herunder:
o Serienumre pa robot, pipetter, gribber
og moduler
o Software- og firmwareversioner
o Tjek af korrekt tilslutning af tilbehar
o Kalibreringer af pipetter og moduler

opentrons

Bemaerk:
Reparation, reservedele og kersel bliver
faktureret saerskilt.
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